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MOT D’ACCUEIL PAR JEAN-SEBASTIEN MARTINEZ
OUVERTURE PAR MAGALI ALTOUNIAN

RETOUR SUR L’ACTIVITE DU 1ER SEMESTRE 2024
PROGRAMME DE LA SAISON

UNE SAISON ESTIVALE, RICHE EN EMOTIONS
ACCUEIL CLIENTELE

RESTONS CONNECTES

INTERVENTION DE RUDY SALLES
REMERCIEMENTS PAR LOUIS NEGRE
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Directeur Général
de I'Office de Tourisme Métropolitain Nice Cote d’Azur
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Adjointe au Maire de Nice

EXPLORE

NICE

= 'AZUR

TOURISME & CONGRES




RETOUR SUR
’ACTIVITE DU
ler SEMESTRE 2024




SEDUIRE VIA DES CAMPAGNES DE COMMUNICATION

Notoriéle ¢ Connersion

CONVERSION / NOTORIETE/ o
NOTORIETE NOTORIETE CONVERSION NOTORIETE NOTORIETE
Campagne NCA en Hiver Campagne MICE Campagne Printemps Campagne Vélo/Tour qupgagne Mon‘rolgne
10 marchés (2°™ vague)  France 10 marchés de France - France en éteé - 3 marches
NOTORIETE NOTORIETE NOTORIETE NOTORIETE
Campagne SKki Campagne Matisse Campagne Vélo/Tour Campagne tourisme durable -
Marque Alpes - 3 marchés Japon de France - USA NCA
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DYNAMISER NOTRE NOTORIETE
1 245 000<€

@ > Workshops presse en Europe
9 marchés et 260 contacts

@ > Accueils journalistes et influenceurs

e > Accueils Culture et Patrimoine

a > Accueils Art de Vivre et Savoir-Faire

13 marchés dont France, Europe, Canada, Japon, Emirats Arabes Unis
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DEVELOPPER LA PROGRAMMATION
[fia Ces reseans de diitribilion

> Déplacements - 1 158 contacts - 11 marchés

@ > Eductours - 166 professionnels accueillis - 17 marchés

a > TO & AGV américains accueillis en suivi des actions 2023/2024
@ > TO & AGV chinois en pré-tour du China Workshop

° > Agences réceptives en suivi du workshop agences réceptives 2023

A noter : 2 missions USA - Soutien ouvertures de ligne et 1 mission en Chine
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PROMOUVOIR LES FILIERES

> NOTORIETE & SEDUCTION

. 1 campagne Saison Hiver 2023/2024  Participation a Destination Montagnes
. 2 campagnes Saison Eté - FR/UK/B et post tour
« 1 Campagne Vélo - FR/USA « Présence sur salons du Randonneur,

adu Running et ID Week-end

> NOTORIETE & SENSIBILISATION

« 1 campagne de communication Eté « 1 campagne de sensibilisation des
« 1 accueil Slow tourisme gestes et attitudes a adopter - Eté
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PROMOUVOIR LES FILIERES
Des plans & ailions dedies

« Déjeuner exclusif - Paris

« Petit déjeuner presse du club -
Paris - 5 retombées presse en
cours

* Préparation d’une vidéo luxe
- lancement prévu début juillet

« Hors-Série Beaux Arts Magazine :
« Patrimoine, Musées, Nature »
présentant 'offre muséale de la
destination

> PROMOUVOIR L’OFFRE LUXE

« Mise a jour du dossier de presse

« Lancement déebut juin d’un
espace dédie au club Luxe

> RENDRE VISIBLE & LISIBLE

« Campagne en lien avec ’exposition

Matisse au Japon
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VALORISER LE TOURISME D’AFFAIRES

° > Déplacements - 346 contacts - 7 marchés

’ % Campagne - 2 insertions presse - 1 accueil agence - 2 newsletters
Et réalisation d’1 clip « Have a MICE Day »

0 > Workshop a Londres organisé par le collectif des 7 Bureaux des Congreés
francais (Nice, Paris, Bordeaux, Marseille, Lyon, Lille, Toulouse)
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UN ETE 2023 COULEURS SPORT

Diffusion dans 190 pays
+ de 600M de téléspectateurs
75M de fans sur les réseaux

+ de 6 600 participants
prés de 100 nationalités
37M<€ de retombées éco.

5 000 participants
+ de 100 nationalités
17 000 nuitées
3,3M€ de retombees éco

. L’OTM investit dans ces grands événements pour plus de visibilité !

EEEEEEE

Pour les 3 événements, des retombées exceptionnelles = SOIE
et des contrevaleurs publicitaires estimées a plus de 200 M<€.




UN ETE 2024 COULEURS CULTURE
Tous les goils sonl dans (o cullivre

'impressionnisme en France

150 ans de

5 représentations
aux Arenes de Cimiez
5 représentations
hors les murs

7 récitals
1 concours International
Des Master-Classes
Une visibilité internationale

=)

L’OTM soutient aussi les événements traditionnelles et culturelles du territoire : Soons
Depuis janvier, 40 manifestations sur 31 communes ! —_COTE
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UN ETE 2024 COULEURS CONCERT & FESTIVAL

Unique date en France
Le rappeur US du moment
+ de 100 Millions de followers
sur les réseaux sociaux

Vence

Villefranche-sur-Mer

Nouvelles dates
Nouveau format
Jauge étendue
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. De la musique et des festivals sur toute la destination ! __ &%
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ACCUEIL
CLIENTELE




bureaux
d’information
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UNE INFORMATION HORS LES MURS
Qw{ww b accneid,

> Bureau saisonnier a Saint-Laurent-du-Var (Promenade du littoral)

> Point d’information au Port de Nice

> Point d’information a La Gordolasque

Collaboration avec la commune de Belvédere ef le Parc National du Mercantour

> Accueil touristique au Baou de Saint-Jeannet
Collaboration avec la commune de Saint-Jeannet
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LES NOUVEAUTES DE L’ACCUEIL

> Point d’accueil temporaire a I’Aéroport international Nice Céte d’Azur
de juillet a fin septembre

> Présence dans les villages de grands événements sportifs et manifestations

> Personnel de 'OTM spécialement habillé avec des tenues dédiées
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LES NOUVEAUTES DE L’ETE
Personnaliser le service ¢ faroriser la découreile: du Teniloire

> Une réponse sur-mesure da l'attente des visiteurs et a la dimension de
notre territoire dans les Bureaux d’Information Touristique

S Déploiement de navettes touristiques et de proximité sur tout le territoire
Navettes culturelles - randonnées - Stations Nice Cote d’Azur

> Nouveau jeu de piste pour re(découvrir) notre territoire de facon ludique
20 communes en 2024

ET AUSSI : OUVERTURE DE L’ATELIER CUISINE NICOISE POUR L’ETE...
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LES NOUVEAUTES DE L’ETE

Distribution d’un « kit responsable » aux propriétaires de meublés
touristiques pour limiter Pempreinte des visiteurs
Eau, Collecte des dechets (tri) & Proprete (mégots)

> Actions de médiation pastorale

Partenariat avec le Parc National du Mercantour, Saint-Etienne-de-Tinée,

Isola & Valdeblore la Colmiane pour le site du lac des Millefonts
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ESPACE PARTENAIRES

SCANNEZ-MOI

Nice Cote dAnr

L'Office de Tourisme
Métropolitain Nice Cote
d'Azur comme vous ne

l'avez jamais

Accveil VIP des Ters Barométre touristique Nice Premiéres retombées du
groupes de Chinors depuis du mois de Mars 2023 et voyage de presse

la réouverture des

I 20 wuls sur ploce v unv o

S'INSPIRER EXPLORER PREPARER PRATIQUE @ @ meseaven

BIENVENUE

N
“ ,I?:RTENAIRE

A b

tourisme ?
Bianveruse ams notre espoce partensires !
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BLOG PARTENAIRES
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Qimn Qime

Le terroir de Nice dans le magazine

Tournée Roadshow Francia Loisir & Mice — “BellEuropa”

Iralie Les Gomaines viscokes of 1S rigoises SOnt
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Présence de [OTM au
salon du randonneur

performance hételiére Roumanie @

{enquéte MKG)

@ 1mn

VOIR TOUTES LES ACTUALITES



Président Délégué
de I'Office de Tourisme Métropolitain Nice Cote d’Azur
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Maire de Cagnes-sur-Mer,
Président délégué de la Métropole Nice Céte d’Azur

représentant CHRISTIAN ESTROSI, Maire de Nice,
Président de la Métropole Nice Cote d’Azur, Président
délégué de la Région Provence-Alpes-Cote d’Azur
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